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INTRODUCTION

La formation S’approprier sa démarche d’évaluation de Iimpact social - Démarche VISES
vous permettra de mieux comprendre et de mieux faire comprendre la plus-value
qu’apporte votre activité a la société.

Grace a cette formation vous apprendrez comment évaluer I'impact de votre projet a partir
d’une démarche structuree.

L'objectif est de remettre le projet social au coeur du développement de la structure grace
a un travail collectif impliquant les parties prenantes.

POURQUOI SUIVRE CETTE FORMATION

La question de I'évaluation de I'impact social constitue un enjeu fort, notamment dans
I’économie sociale et solidaire (ESS). Elle intéresse les porteurs de projets qui cherchent
a montrer la réalité et 'ampleur de leurs actions et les pouvoir publics dans un contexte
tant d’optimisation des ressources que d’amélioration des politiques publiques.

Cependant cette évaluation de I'impact social reste complexe et colteuse, avec une
multitude de méthodes, d’ou la difficulté pour les porteurs de projets dans I'économie
sociale et solidaire de s'emparer du sujet. Et pourtant, la mise en ceuvre et les résultats
de cette évaluation participent activement au pilotage et a la valorisation des structures.

VISES, c'est I'ambition de remettre I'évaluation d'impact dans les mains des structures
engagees.

LES OBJECTIFS DE LA FORMATION

e Comprendre ce qu’est I'évaluation de I'impact social et ses enjeux

e Savoir mobiliser ses parties prenantes autour de cette question

e S’outiller pour mener I’évaluation de maniére autonome

e Mener la démarche d’évaluation d’'impact social

o Etre sensibilisé a la valorisation des résultats de cette étude en interne et en
externe

e Evaluer et mettre en place un suivi afin d’inscrire la démarche dans un processus
d’amélioration continue
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LE PROGRAMME EN DETAIL

L’évaluation de I'impact social et la démarche VISES

e S’approprier les enjeux de I'évaluation d’impact social
e Comprendre le positionnement et la démarche VISES
¢ Connaitre 'accompagnement proposé dans la démarche VISES

Réaliser un état des lieux et déterminer une question évaluative

e Comprendre comment réaliser un état des lieux avec le cadre d'analyse
e Savoir construire une cartographie des impacts pressentis

e Comprendre comment définir et choisir sa question évaluative

e Déterminer son réle en tant que référent interne

Construire une méthodologie de collecte des données

Comprendre la méthodologie de la collecte de données
Définir I'approche a utiliser selon ses besoins et ses moyens
Savoir construire un échantillon représentatif

Savoir construire son outil de collecte de données
Déterminer son réle en tant que référent interne

Analyser les données et valoriser les résultats

e Analyser ses données pour valoriser ses résultats

e Comprendre comment intégrer les résultats dans le cadre d'analyse pour
identifier les points d'amélioration

e Déterminer son rble en tant que référent interne

Evaluer la méthode et I'intégrer dans une démarche d’amélioration du pilotage

e Réaliser le bilan de la démarche
e Savoir construire un outil de pilotage s’intégrant dans une démarche
d’amélioration continue

FORMAT

30 heures de formation réparties en 8 demi-journées présentielles sur une durée de 9
mois.

NOTRE APPROCHE PEDAGOGIQUE
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Méthodes pédagogiques

Dispositif de suivi de I'exécution de I'évaluation des résultats de la formation

La formation S’approprier sa démarche d’évaluation de I'impact social est une formation
action. Durant cette formation, les stagiaires seront amenés a mobiliser les parties
prenantes internes et externes expérimenter des méthodes et des outils permettant
d’évaluer I'impact social de leur structure.

Evaluation

Evaluation prédictive : Cet audit de niveau avant d’entrer en formation permet de faire un
diagnostic afin de vérifier les niveaux d'entrée et les attentes individuelles et collectives
vis-a-vis de la formation. Elle peut étre le moyen pour le formateur de vérifier le niveau
d’un groupe dans une session et d'évaluer ’lhomogénéité du groupe, lui permettant ainsi
d'adapter son scénario pédagogique.

Des bilans : Un bilan est prévu a la fin de chaque journée pour savoir si elle s’est bien
passée, si la formation répond aux besoins et attentes des participants, si des points sont
a revoir ou a approfondir, etc...

En début de chaque journée suivante de formation, le formateur interroge les participants
sur ce qui a été vu précédemment, si de nouvelles questions ont émergé...

A qui s’adresse cette formation ?

Cette formation s’adresse aux dirigeant(e)s dans le secteur associatif et de ’économie
sociale et solidaire qui ont besoin d’évaluer leur impact social ; ainsi qu’aux structures qui
disposent de personnes ressources a méme de s'engager dans cette démarche
évaluative et de la mener au sein de leur organisation.

Condition et pré-requis

Etre porteur du recul nécessaire sur son organisation afin d’en connaitre les
fonctionnements, les partenaires et les conditions d’exercice

Avoir I'adhésion de la direction et de la gouvernance a la démarche d’évaluation d’impact
social
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